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A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Informacios Tarsadalom Kutatdintézete (NKE ITKI) rendszeresen
végez reprezentativ hazai kutatdsokat az informacids tarsadalom terén. A kérddivek egyarant tar-
talmaznak longitudinalis kutatasokra alkalmas kérdéseket és évenkénti Uj témakoroket is. Ebben
a kutatasi jelentésben egy 2021 novemberében végzett telefonos adatfelvételnek a magyar tarsa-
dalom okostelefon-fliggdségével kapcsolatos kérdésekre adott leginkabb relevansnak vélt valaszait
mutatjuk be. llyen iranyd kutatasra elsd alkalommal kerllt sor a Kutatdintézet 2019-es megalakulasa
Ota. A kutatas reprezentativ a magyar lakossagra kor, nem, iskolai végzettség és teleplléstipus szerint
egyarant.
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Q Fliggiink az okostelefontdl - és ezt sokan fliggéségnek is érzik

A teljes lakossag 4,3%-a vallja magat teljes mértékben okostelefon-fliggének, ez kozel fél millid em-
bert jelent Magyarorszdgon. A lakossag otode (20,6%) is inkdbb fuiggdnek tartja magat, mint nem.
A legmagasabbak ezek az értékek a 30-39 éves korosztaly esetében (és nem a vizsgalt legfiatalabbak
esetében).

A teljes minta tekintetében minden negyedik valaszadd inkabb okostelefon-fliiggdének tartja sajat ma-
gat, ez az arany pedig még nagyobb méreteket 6lt a fiatalabb korosztalyok tekintetében: a 18-29
évesek korében majdnem minden harmadik (30,1%), mig a 30-39 éves korosztalyban tizbdl négy va-
laszadd (39,7%) igy vélekedett magardl. A legidésebbek korében jéval alacsonyabb eredményeket ol-
vashatunk ki az adatokbdl, azonban beszédes, hogy a 6o éven fellliek kdrében is majdnem 16%-o0s az
inkabb fliggbk aranya.

1. ABRA: OKOSTELEFON FUGGONEK TARTJA MAGAT?
NKE ITKI 2021. novemberi adatfelvétel, reprezentativ, szazalékos bontas
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e ‘A mikro-ido miikddésben: a fiatalabbak koziil sokan akar vezetés
kozben is nyulnak a telefonért, amint szabad pillanatuk adédik

Az okostelefon hasznalat kiterjedtségét-a mindennapi cselekvés soradn is mértik. Az eredmények sze-
rint az autévezetdk kozul forgalmi dugdban, illetve piros Idmpanal minden hetedik (16,8%) rendszere-
sen nyll a mobiltelefonjahoz, akar Gzenetek vagy hirek olvasasa végett, ezen a téren is a 30-39 éves
korosztaly az aktivabb. A 30 év alatti korosztalybdl minden 6tddik (21,3%), mig a 30-39 éves korosztaly-
bdl tobb mint minden-negyedik (27:4%) tesz hasonléképpen ilyen helyzetekben.

2. ABRA:ELOFORDULT AZ ELMULT EGY HONAPBAN, HOGY AUTOVEZETES SORAN, PELDAUL DUGOBAN,
PIROS LAMPANAL ELLENORIZTE AZ UZENETEIT ES/VAGY HIREKET OLVASOTT AZ OKOSTELEFONJAN?
NKE ITKI 2021. novemberi adatfelvétel, reprezentativ, szazalékos bontas; autdvezetdk kozott
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Az el6z8eknél is nagyobb gyakorisdggal jelenik meg pdtcselekvésként az okostelefon-hasznélat csa-
ladi, illetve barati beszélgetések soran: minden otodik valaszadd tobbszor is tett hasonloképpen a
kérdésfeltevést megel5z8 hdnapban adddd hasonld lehet8ség soran, a fiatalabbak kdzul rdadasul tiz-
b&l négy (18-29 évesek: 40,9%; 30-39 évesek: 38,2%) legaldbb egy alkalommal olvasott hireket vagy
Uzeneteket a telefonjan. Filmnézés, étkezés kdzben ezek az aranyok még magasabb értékeket mutat-
nak: gyakorlatilag minden méasodik 40 éven alulira igaz allitds, hogy az érintett hdnapban nem nézett
filmet vagy nem étkezett anélkil, hogy ne pillantott volna ra legalabb egy alkalommal a telefonjara.

3. ABRA ELOFORDULT AZ ELMULT EGY HONAPBAN HOGY CSALADI, BARATI BESZELGETES KOZBEN ELLENORIZTE Az UZENETEIT
ESI\IAGY HIREKET OLVASOTT AZ OKOSTELEFON]AN" ELOFORDULT AZ ELMULT EGY HONAPBAN,
HOGY FILMNEZES KOZBEN ELLENGORIZTE AZ UZENETEIT ES/VAGY HIREKET OLVASOTT AZ OKOSTELEFON]AN?
NKE ITKI 2021. novemberi adatfelvétel, reprezentativ, szazalékos bontas
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. Csaladi, barati beszélgetés kozben . Filmnézés kozben

Barati talalkozot gyakorlatilag szazbdl egy-kettd valaszadd mond le amiatt, mert helyette fontosabb-
nak taldlta a csetelést vagy kozosségi oldal hirfolyamanak bongészését, de a valaszaddk 94%-anak a
megel6z8 hénapban egy alkalommal sem volt a kedvenc elfoglaltsdga végzésének akadalya az okos-
telefonon vald 16gas.
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e Nagyon sokan érzik kényszernek, hogy munkaidon kiviil is
valaszoljanak a munkahelyi levelekre

A munka és a szabadidd rétegeinek dsszefonddasat j6l mutatja az, hogy tizb8l négyen érzik valamilyen
okbdl kényszernek, hogy ha munkahelyi levele érkezett, azokra munkaiddn kivUl is valaszoljon. A ma-
gukat okostelefon fliggdknek tartok esetében kétszer annyian valaszolnak munkaidén kivul levelekre,
mint a nem valaszolok.

4. ABRA HA LATJA AZ ERTESITEST, HOGY MUNKAHELY! LEVELE ERKEZETT,
KENYSZERNEK ERZI-E HOGY MEGVALASZOLJA AZT MUNKAIDON KivOL?
NKE ITKI 2021. novemberi adatfelvétel, reprezentativ, szazalékos bontas
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